
銘傳大學 Ming Chuan University

The First U.S. Accredited University in Asia

1

107年度校務評鑑

實施計畫簡報

報告人：研究發展處 鄭夙珍

中華民國106年6月19日



銘傳大學 Ming Chuan University

The First U.S. Accredited University in Asia

107年校務評鑑內容

校務自我評鑑預訂時程

校務自我評鑑組織與職掌

實地訪評作業

結語

簡報大綱

2

一

二

三

四

五



銘傳大學 Ming Chuan University

The First U.S. Accredited University in Asia

一、107年校務評鑑內容
(一)評鑑精神

• 落實自我品質保證展現大學辦學成效及善
盡社會公民責任。

• 落實學生學習成效機制與作為，展現學生
生涯競爭力。

• 強調運用PDCA品質循環圈的概念
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• 評鑑項目(4大項)

1、校務治理與經營 2、校務資源與支持系統

3、辦學成效 4、自我改善與永續發展

• 核心指標

– 評鑑項目各自有3至4項核心指標，合計14項 (含28個檢核
重點)。

• 另鼓勵各大學展現特色，亦得採下列一或兩種方式。

– 各核心指標下呈現特色。

– 各核心指標之外，自訂特色指標呈現特色。
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項目1、校務治理與經營 (召集人:樊秘書長)

核心指標 檢核重點

1-1 學校自我定位下
之校務發展計畫
與特色規劃

1.學校校務發展計畫、發展方向與重點及自我定位間
之關聯性明確合理。

1-2 學校確保校務治
理品質之機制與
作法

1.學校具備合宜行政決策組織與運作結構。

2.學校針對校務發展有合宜之資源投入與配置（包括
校、院、系所、中心層級）作法。

3.學校具備合宜之校務治理檢核、管考機制與作法。

1-3 學校依自我定位
下之產官學合作
關係

1.學校依據自我定位展現合宜的產官學合作關係。

1-4 學校確保教育機
會均等與展現社
會責任之作法

1.學校能提供弱勢學生入學之機會。

2.學校展現社會責任之作法。
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核心指標 檢核重點

2-1 學校落實校務發展
計畫之資源規劃

1.學校能依據所定之校務發展計畫與特色規劃，妥
善運用與執行校務資源（含財力、物力與人力資
源）。

2-2 學校確保教師教學
與學術生涯發展之
機制與作法

1. 學校能發展教師教學之支持系統並加以落實。

2.學校能發展教師學術生涯發展之支持系統（含多
元升等機制）並加以落實。

2-3 學校確保學生學習
成效之機制與作法

1.學校能建立學生入學與在學之管理機制，並能支
持及評估學生學習進步、發展與成效。

2.學校能建立導師制度、學生課業及其他學習等健
全的學習與輔導支援，並能落實推動。

項目2、校務資源與支持系統(召集人:遲教務長)
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核心指標 檢核重點

3-1 學校依自我定位下
之辦學成效

1.學校能展現符應自我定位之校務治理與經營成效。

2.學校能展現符應自我定位之教師教學與學術成效。

3-2 學校之學生學習成
效

1.學校能落實所訂定之學生學習成效機制，展現其
學生學習表現與成果。

3-3 學校向互動關係人
之資訊公開成效

1.學校能利用各種管道定期或不定期向互動關係人
公布相關之校務資訊。

2.學校能編撰校務成果報告，展現校務治理與經營
成效，並公告周知。

項目3、辦學成效 (召集人:前程規劃處王處長)
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核心指標 檢核重點
4-1 學校內外部評

鑑結果 ( 含上
一週期校務評
鑑與系所評鑑
) 之使用、檢
討及改善作法

1.學校能依據學校特性，建立品質保證機制，並落實執行。

2.學校前次校務評鑑之結果續運用、檢討及改善執行情形。

3.學校前次系所評鑑（包括自評與非自評學校）之結果後續運用、
檢討及改善執行情形。

4-2 學校創新作為
與永續發展之
規劃與作法

1.學校能提出創新作為的規劃與作法。

2.學校能提出永續發展的規劃與作法。

4-3 學校維護教職
員及學生權益
之作法

1.學校能依法尊重教職員專業自主權及工作權。

2.學校能保障學生法定學習與勞動權益。

3.學校能建立教職員生權益救濟制度並落實執行。

4-4 學校確保財務
永續之機制與
作法

1.學校能建立健全之財務管理與運用機制與作法。

2.學校能運用各種合法機制與作法確保財務能符應校務發展所需。

3.學校能定期檢討學校財務情形並有相對應之處理機制與作法。

項目4、自我改善與永續發展 (召集人:鄭研發長)
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項目 100年校務評鑑項目指標 106-107年校務評鑑項目指標

項目
指標
架構

評鑑項目、項目內涵、最佳
實務、參考效標、建議準備
參考資料

評鑑總說明、評鑑項目、項目
內涵、核心指標

項目
指標
數量

5項目
48個參考效標

4項目
14個核心指標

項目
指標
設計

項目指標設計項目指標為一
共同參考架構

核心指標為共同必評指標
明訂展現各校特色的兩種方法
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自我評鑑1 
(106/5~106/12)

實地訪評
(107/9-107/12)

結果決定及
後續追蹤

(108/2-109/7)

⚫ 擬訂「校務自我
評鑑實施計畫」。

⚫ 召開前置評鑑計
畫小組會議。

⚫ 召開評鑑項目工
作小組研議會。

⚫ 撰寫自評報告書
初稿。

⚫ 自評報告書呈校
務評鑑委員會檢
閱。

⚫ 自評報告書定稿。
[106/12]

⚫ 實地訪評
行前規劃。

⚫ 召開行前
準備會議。

⚫ 校務評鑑
實地訪評。
[107/10~12] 

二、校務自我評鑑預訂時程

⚫ 取得實地訪評
報告初稿。

⚫ 針對初稿提出
意見申復。

⚫ 評鑑結果公告。
[108/6]

⚫ 針對評鑑結果
進行自我改善。

⚫ 繳交「自我改
善計畫與執行
成果」予高評
中心。

自我評鑑2 
(107/1~107/8)

⚫ 辦理自辦外部
評鑑實地訪評。
[107/1]

⚫ 修正自評報告
書，並進行相
關改善措施。

⚫ 召開自我評鑑
指導委員會。

⚫ 自評報告書繳
交高評中心。
[~107/8/31前]

NOW
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三、校務自我評鑑組織與職掌
(一)架構圖
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前置評鑑
計畫小組

校務評鑑
委員會

自辦外部評鑑
委員會

項目一
工作小組

(校務治理與

經營)

項目二
工作小組

(校務資源與

支持系統)

項目三
工作小組
(辦學成效)

項目四
工作小組

(自我改善與

永續發展)

執行小組
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組織 成員 執掌

前置評鑑
計畫小組

校長擔任召集人，成員
包括學術副校長、行政
副校長、主任秘書、校
務顧問、教務長等，並
由研發長擔任執行秘書。

➢ 規劃整體校務自評過程。
➢ 籌設自我評鑑組織。
➢ 成立各評鑑項目工作小組。
➢ 擇定各工作小組負責人。
➢ 確認工作小組工作分配。
➢ 審查校務自我評鑑實施計畫草案。

校務評鑑
委員會

由校長擔任召集人，遴
選一級單位主管10-15人
擔任之。

➢ 控管各評鑑項目工作小組進度。
➢ 溝通協調工作小組資源。
➢ 審議自我評鑑報告書。
➢ 擬定評鑑結果運用之相關策略。
➢ 評鑑結果後續追蹤管考。
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組織 成員 執掌

執行小組
由學術副校長擔任召
集人，成員包括各項
目召集人等。

➢ 視需要召開小組討論會，協助各
項目解決問題。

各評鑑項目
工作小組

四大評鑑項目召集人，
並推舉各評鑑項目核
心指標之檢核重點負
責長官。

➢ 負責各評鑑項目之規劃與執行。
➢ 針對評鑑項目內涵研訂指標，並
討論及分工各項目可呈現面向。

➢ 撰寫及修訂各項目自評報告內文
初稿。

自辦外部評
鑑委員會

由校長遴聘熟稔高教
校務治理之學者專家
共8-10人組成

➢ 參與自評實地訪視，提供諮詢與
建議，作為後續完善作業之重要
參考。

➢ 協助審查自評報告書。
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(三)自辦外部評鑑時程(以一天為原則)
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時間 工作項目

上午

⚫ 評鑑委員到校
⚫ 評鑑委員預備會議
⚫ 相互介紹、學校代表人致詞、學校簡報
⚫ 參觀學校相關設施
⚫ 行政人員代表晤談
⚫ 資料檢閱/評鑑委員進行意見彙整並提出「實地訪評

待釐清問題表」

下午

⚫ 學生代表晤談
⚫ 教師代表晤談（可含行政與學術主管）
⚫ 資料檢閱
⚫ 學校對「待釐清問題」之說明
⚫ 委員討論
⚫ 綜合座談
⚫ 委員離校
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四、實地訪評作業

• 本校實地訪評時間：107年10~12月

• 以桃園為主要訪視校區 (2天，訪評委員
15人)

• 以台北為分校區(1天，訪評委員4人)
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五、結語

• 本校第二週期校務評鑑開始啟動。

• 敬請各項目召集人及相關單位鼎力協助。

• 預訂6月30日下午召開報告撰寫說明會，
敬請相關單位撥冗出席。

16

http://www.google.com.tw/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCMGTo5KC7scCFcEklAodA-QIpA&url=http://www.slideshare.net/ezGPM/ss-13955243&psig=AFQjCNFmXws5gtuYcOrJZn68FmB9_cOLpw&ust=1442027695444579


銘傳大學 Ming Chuan University

The First U.S. Accredited University in Asia

17

簡報完畢，感謝聆聽
敬請指教!!


